
AI講座 第9回 ーパート５ー

AI時代のステーション戦略  
選ばれるためのブランディング

AI活用による効率化と質の高いケアで、選ばれる

ステーションを目指しましょう。

定着採用株式会社　長谷川　洸



選ばれるステーションへ 
ー AI時代のブランディングー

効率的で質の高いケア

AIを効果的に活用した

ケア提供

いきいきと働くスタッフ

働きがいのある職場環境の

実現

選ばれる存在

地域社会や関係機関から

信頼される



選ばれるステーションへ - なぜ選ばれるのか？

効率的な運営

限られた資源を最大限に活用し、効率的な

業務プロセスを実現することで、ステーション

の運営コストを最適化します。

サービスの質

利用者一人ひとりのニーズに応える優れた

ケアサービスを提供し、安心と信頼を築きま

す。

魅力的な職場環境

スタッフがいきいきと働ける環境を整え、人

材定着と専門性の向上を促進します。



選ばれるステーションへ -具体的なアピール方法-

採用活動において

「最新AI導入で残業削減！」「記録業務に追

われず、ケアと自分自身を大切にできる環

境」

具体的なメリットを打ち出し、先進的で働きが

いのある職場をアピール。

地域の連携機関に対して

スムーズな情報連携、質の高い報告書、継

続的で信頼できるパートナーとしての評価。

DXへの取り組みをアピールすることも有効。

利用者・家族に対して

スタッフが時間にゆとりを持って、より丁寧

に、笑顔で関われること。

「ここのステーションにお願いして良かった」

という満足度に繋がる。



選ばれるステーションへ 
ー 重要な戦略ー

内部改善を超えて

AI導入は単なる業務改善に留まらない

　ブランディング戦略

人材獲得や利用者紹介に繋がる重要な戦略

　評判向上

ステーションの評判を高める効果



第9回のまとめ

効率化からゆとりへ

AIによる効率化はスタートライン。生まれた時間をスタッフのゆとりと元気

に。

心身の健康が質を向上

スタッフの健康が質の高いアセスメント、個別性の高いケアプランを可能

に。

ブランディング戦略

AI活用と働きがいのある環境は、選ばれるステーションになるための

戦略。



未来像の実現に向けて

人間らしいケア

より質の高いケアを提供し、

いきいきと働く

強力なサポーター

テクノロジーは私たちの味方

理想の未来像

皆さんのステーション

ならではの未来を描く



次回予告

第10回 最終回　経営者向け特別編

人手不足時代を勝ち抜く！

AI化×仕組み化による採用・定着戦略

AIと共に、より良いケア・働きがいのある未来を

創りましょう！

ご視聴ありがとうございました！


